
Regulamin sprzedaży pojazdów poprzez aukcję internetową organizowaną przez 

BMW Financial Services Polska Sp. z o.o. („Regulamin”) 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1. Aukcja internetowa („Aukcja”) jest portalem internetowym organizowanym przez BMW 

Financial Services Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-675), przy 

ul. Wołoskiej 22A, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000392806, NIP 7010308447, posiadającą status dużego 

przedsiębiorcy zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu 

nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, adres elektroniczny: uzywane-

fs@bmw.pl („Organizator”) i polega na oferowaniu przez Organizatora na stronie 

internetowej: https://aukcjabmwfs.pl/ do sprzedaży Uczestnikom (jak zdefiniowano poniżej) 

Pojazdów (jak zdefiniowano poniżej) oraz składaniu przez Uczestników ofert zakupu tych 

Pojazdów. Na podstawie oferty zakupu Pojazdu Uczestnik zobowiązuje się zakupić 

wylicytowany Pojazd za cenę przez siebie zaproponowaną i zaakceptowaną przez 

Organizatora. 
2. Na podstawie niniejszego Regulaminu Organizator świadczy Uczestnikom drogą 

elektroniczną usługi zmierzające do zawarcia umów sprzedaży Pojazdów w zakresie 

określonym w niniejszym Regulaminie, polegające w szczególności na: 

a) oferowaniu informacji o Pojazdach na podstawie ogłoszenia o Aukcji, o którym mowa w 

§ 4 ust. 1 Regulaminu; 

b) umożliwieniu Uczestnikom rejestracji w systemie aukcyjnym; 

c) umożliwieniu uczestnictwa w Aukcji poprzez składanie ofert w systemie aukcyjnym. 

3. Organizator poprzez Aukcję oferuje do sprzedaży używane pojazdy stanowiące własność 

Organizatora i będące uprzednio przedmiotem umów leasingu lub umów najmu 

(„Pojazdy”). Organizator poprzez Aukcję może oferować do sprzedaży także Pojazdy 

niestanowiące własności Organizatora. 

4. Organizator poprzez Aukcję oferuje do sprzedaży Pojazdy wyłącznie przedsiębiorcom 

prowadzącym działalność związaną z profesjonalną sprzedażą samochodów. 

5. Niniejsza Aukcja nie stanowi aukcji w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego którego 

odpowiednich przepisów nie stosuje się do niniejszego Regulaminu 

i przeprowadzonych na jego podstawie postępowań i zawieranych umów. 

6. Organizator wskazuje, że korzystanie z Aukcji może wiązać się z standardowym ryzykiem 

związanym z wykorzystywaniem sieci Internetu. 

§ 2 

Uczestnicy aukcji 

1. W Aukcji organizowanej przez Organizatora mogą wziąć udział: 

a) osoby fizyczne, pełnoletnie i posiadające zdolność do czynności prawnych, prowadzące 

działalność gospodarczą; 

b) osoby prawne; 

c) jednostki organizacyjne, o których mowa w art. 33(1) § 1 Kodeksu cywilnego, niebędące 

osobami prawnymi, którym ustawa przyznaje zdolność prawną i do których stosuje się 

odpowiednio przepisy o osobach prawnych, 



d) podmioty zagraniczne zarejestrowane  w krajach członkowskich Unii Europejskiej, w 

stosunku do których obowiązują poniższe zasady: 

- wewnątrzwspólnotowa dostawa towaru (WDT) może być dokonana jedynie na rzecz 

nabywcy posiadającego właściwy i ważny numer identyfikacyjny dla transakcji 

wewnątrzwspólnotowych nadany przez państwo członkowskie, który podano dostawcy 

towaru. Nabywca jest zarejestrowany jako podatnik VAT UE i dostarczy do BMW FS, 

przed dokonaniem dostawy, ważny numer identyfikacyjny podatkowej VAT UE (co 

istotne, numer VAT UE musi być poprzedzony dwuliterowym kodem danego państwa 

członkowskiego). Nie dostarczanie ważnego numeru VAT UE nabywcy spowoduje, iż 

zastosowanie preferencyjnej stawki podatku VAT (0%) będzie niemożliwe, a faktura na 

dostawę towaru zostanie wystawiona z zastosowaniem krajowej stawki podatku VAT, 

- potwierdzenie numeru VAT UE nabywcy przedmiotu dostawy, musi się odbywać 

każdorazowo przed dokonaniem każdej transakcji, w formie korespondencji mailowej, 

- nabywca ma obowiązek dostarczenie do BMW FS dokumentacji, potwierdzającej, iż 

towary będące przedmiotem WDT zostały wywiezione z Polski i dostarczone do 

nabywcy na terytorium innego niż Polska państwa członkowskiego.  Dokumentem 

akceptowanym przez BMW FS jest Międzynarodowy List Przewozowy CMR. 

Warunkiem zastosowania preferencyjnej stawki podatku VAT (0%) jest dostarczenie 

prawidłowo wypełnionego dokumentu CMR w postaci skanu tego dokumentu na adres 

mailowy uzywane-fs@bmw.pl , w ciągu 3 dni roboczych od dnia odebrania przedmiotu 

dostawy. Niedostarczanie dokumentu w terminie lub błędy w dokumencie CMR  mogą 

spowodować konieczność zastosowania krajowej stawki podatku VAT w stosunku do 

dokonanej dostawy towarów. 

 

(zwane dalej łącznie „Uczestnikami”).  

2. Uczestnikami mogą być wyłącznie przedsiębiorcy prowadzącym działalność związaną z 

profesjonalną sprzedażą samochodów. 

3. Uczestnikami nie mogą być konsumenci. 

4. Uczestnik i Organizator zwani łącznie będą dalej „Stronami”. 

§ 3 

Cena i stan Pojazdu 

1. Wywoławcza cena sprzedaży Pojazdu jest ustalana przez Organizatora przy uwzględnieniu 

jego aktualnej wartości rynkowej. 

2. Wartość rynkowa Pojazdu jest określana przez niezależnego rzeczoznawcę na podstawie 

przeciętnych cen stosowanych w obrocie pojazdami tego samego rodzaju, 

z uwzględnieniem przebiegu, stanu technicznego i stopnia zużycia Pojazdu. 

3. Przystąpienie przez Uczestnika do Aukcji Pojazdu jest równoznaczne z zaakceptowaniem 

Regulaminu oraz z zobowiązaniem Uczestnika do zakupienia Pojazdu za cenę 

zaproponowaną przez Uczestnika po jej zaakceptowaniu przez Organizatora. 

4. Informacje dotyczące przebiegu, stanu technicznego i zużycia Pojazdu będącego 

przedmiotem aukcji podawane są do publicznej wiadomości Uczestników Aukcji poprzez 

umieszczenie ich na stronie internetowej https://aukcjabmwfs.pl/. 



5. Uczestnicy Aukcji są zobowiązani zapoznać się z ujawnionymi w ekspertyzie technicznej 

niezależnego rzeczoznawcy danymi dotyczącymi przebiegu, stanu technicznego i zużycia 

Pojazdu będącego przedmiotem Aukcji. 

6. Organizator, o ile co innego nie wynika z opisu Pojazdu wystawionego na Aukcji, przeznacza 

do sprzedaży Pojazd wraz z dokumentami niezbędnymi do dokonania rejestracji Pojazdu, 

tj. dowodem rejestracyjnym i kartą pojazdu. 

7. Przystąpienie przez Uczestnika do licytacji jest równoznaczne z zaakceptowaniem 

przebiegu, stanu technicznego oraz wizualnego Pojazdu, ujawnionego w ekspertyzie 

technicznej niezależnego rzeczoznawcy, o której mowa w ust. 5 powyżej. Uczestnik nie ma 

możliwości zapoznania się ze stanem Pojazdu w miejscu jego przechowywania. Poprzez 

przystąpienie do licytacji Uczestnik oświadcza, że nie wnosi co do stanu technicznego oraz 

wizualnego Pojazdu, ujawnionego w ekspertyzie technicznej niezależnego rzeczoznawcy 

żadnych zastrzeżeń i nie będzie w stosunku do Organizatora wnosił jakichkolwiek roszczeń 

z tym związanych. 

8. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, iż Pojazdy oferowane przez Organizatora są Pojazdami 

używanymi. 

9. Strony wyłączają odpowiedzialność Organizatora z tytułu rękojmi względem Uczestnika. 

Jednocześnie Strony oświadczają, iż Uczestnikowi wobec Organizatora nie przysługują 

żadne roszczenia z tytułu gwarancji Pojazdu, w szczególności Uczestnik nie ma prawa 

odstąpić od umowy sprzedaży lub żądać obniżenia ceny sprzedaży Pojazdu. 

10. Ekspertyza techniczna stanu Pojazdu jest sporządzana przez niezależnego rzeczoznawcę 

wyznaczonego przez Organizatora, na podstawie Przewodnika Zwrotu Pojazdów 

opracowanego przez Polski Związek Wynajmu i Leasingu Pojazdów („Przewodnik”). 

Przewodnik dostępny jest na stronie http://www.pzwlp.pl/. W przypadku rażących 

niezgodności pomiędzy stanem faktycznym Pojazdu, a ekspertyzą techniczną stanu Pojazdu 

(rozumianych jako różnica przekraczająca 1.000,00 zł netto skalkulowana na podstawie 

metodologii Eurotax) albo w przypadku, gdy uszkodzenie lub jego zakres nie zostało 

uwzględnione w Przewodniku, Uczestnikowi przysługuje możliwość zgłoszenia reklamacji. 

Podstawą rozpatrzenia reklamacji jest Protokół Odbioru Pojazdu opisujący niezgodności 

stanu faktycznego z ekspertyzą techniczną, podpisywany w momencie wydawania Pojazdu 

Uczestnikowi oraz zgłoszenie reklamacji do Organizatora nie później niż w terminie 2 dni 

roboczych od momentu odbioru Pojazdu z miejsca wyznaczonego przez Organizatora. 

11. Reklamacje powinny być zgłoszone do Organizatora drogą elektroniczną na adres uzywane-

fs@bmw.pl. Reklamacje będą rozpatrywane drogą elektroniczną przez Organizatora nie 

później niż w ciągu 14 dni licząc od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora. 

§ 4 

Organizacja i przebieg aukcji 

1. Ogłoszenie o Aukcji internetowej sprzedaży Pojazdów publikowane jest przez Organizatora 

do wiadomości Uczestników poprzez stronę internetową www.aukcjabmwfs.pl i określa 

w szczególności: 

a) termin (datę rozpoczęcia i zakończenia) Aukcji; 

b) markę, typ i ilość sprzedawanych Pojazdów; 

c) sporządzony przez niezależnego rzeczoznawcę raport oceny stanu technicznego 

Pojazdów; 

d) wysokość ceny wywoławczej Pojazdów. 

2. W celu wzięcia udziału w licytacji Uczestnik Aukcji powinien: 

http://www.pzwlp.pl/
http://www.aukcjabmwfs.pl/


a) zarejestrować się w systemie aukcyjnym poprzez wypełnienie formularza na stronie 

internetowej https://aukcjabmwfs.pl/ i zatwierdzenie Regulaminu; 

b) przekazać drogą elektroniczną poprzez formularz rejestracyjny dokumenty 

potwierdzające rejestrację KRS lub wypis z centralnej ewidencji i informacji 

o działalności gospodarczej Uczestnika; 

c) zalogować się do systemu aukcyjnego; 

d) złożyć ofertę w formie elektronicznej, poprzez udział w licytacji i wskazanie ceny za 

licytowany Pojazd, co najmniej równej cenie wywoławczej Pojazdu lub przewyższającej 

cenę zaoferowaną przez innego Uczestnika o wartość postąpienia, której mowa w ust. 6 

lit. d poniżej. 

3. Na podstawie danych przesłanych przez potencjalnego Uczestnika Organizator dokonuje 

weryfikacji Uczestnika, z zastrzeżeniem prawa do odmowy rejestracji Uczestnika bez 

podania przyczyny. Organizator potwierdzi Uczestnikowi dokonanie rejestracji w systemie 

aukcyjnym poprzez aktywowanie konta użytkownika. Użytkownik jest powiadamiany 

o aktywowaniu konta za pomocą poczty elektronicznej na adres wskazany w formularzu. 

4. Oferta złożona przez Uczestnika wiąże do czasu skutecznego złożenia oferty przez innego 

Uczestnika, zawierającej wyższą cenę zakupu Pojazdu. 

5. Po złożeniu najwyższej oferty Uczestnik (oferent), którego oferta została zaakceptowana 

przez Organizatora, otrzymuje potwierdzenie wygranej licytacji, które zostaje mu przesłane 

e-mailem zwrotnym na jego adres mailowy wskazany w czasie rejestracji w systemie 

aukcyjnym. 

6. Organizator ustala następujące warunki Aukcji: 

a) oferowane przez Uczestników ceny są jawne; 

b) oferowane ceny są cenami brutto; 

c) wszystkie zaoferowane ceny są uwidocznione w systemie aukcyjnym; 

d) każde postąpienie wynosi 250 zł; 

e) Organizator zastrzega sobie prawo wycofania oferty sprzedaży Pojazdu bez podania 

przyczyny; 

f) Organizator nie udziela żadnej gwarancji na Pojazd. Wszelkie gwarancje udzielone dla 

Pojazdu przez właściwego producenta Pojazdu zachowują ważność; 

g) w przypadku zawarcia z Uczestnikiem umowy sprzedaży Pojazdu zgodnie 

z Regulaminem, Organizator wyda Uczestnikowi Pojazd ze wszystkimi akcesoriami 

wyszczególnionymi w ofercie i opisanymi w Protokole Odbioru Pojazdu oraz dostępną 

dokumentacją; 

h) Uczestnik potwierdzi odbiór Pojazdu ze wszystkimi akcesoriami wyszczególnionymi 

w ofercie i opisanymi w Protokole Odbioru Pojazdu oraz dostępną dokumentacją, 

poprzez podpisanie Protokołu Odbioru Pojazdu; 

i) Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ogłoszenia o Aukcji oraz warunków 

Aukcji; 

j) Organizator zastrzega sobie prawo wycofania Pojazdu z Aukcji, zakończenia Aukcji bez 

dokonania wyboru oferty lub odwołania Aukcji. Uczestnikom nie będą przysługiwały 

żadne roszczenia wobec Organizatora z tytułu takiego działania Organizatora. 

7. Rozstrzygnięcie Aukcji następuje z momentem zaakceptowania przez Organizatora oferty 

złożonej przez jednego z Uczestników. 

8. W przypadku wycofania się Uczestnika, który złożył najwyższą ofertę, z zawarcia umowy 

sprzedaży Pojazdu, Organizator może skierować ofertę sprzedaży Pojazdu do innego 

Uczestnika. 

https://aukcjabmwfs.pl/


9. Uczestnik, który wygrał licytację i wycofał się z zawarcia umowy sprzedaży Pojazdu, nie 

może uczestniczyć w aukcjach organizowanych przez Organizatora przez okres kolejnych 3 

miesięcy. 

§ 5 

Zawarcie umowy sprzedaży 

1. Uczestnik, który złożył najwyższą ofertę cenową otrzyma potwierdzenie jej przyjęcia poprzez 

wiadomość e-mail przesłaną przez Organizatora. 

2. Uczestnik, którego oferta została zaakceptowana przez Organizatora jest zobowiązany do 

zapłaty ceny sprzedaży Pojazdu na rzecz Organizatora na podstawie wystawionej przez 

Organizatora Faktury pro formy VAT, w terminie określonym w fakturze pro forma. 

3. Faktura pro forma VAT wystawiana jest przez Organizatora zgodnie z danymi podanymi na 

formularzu rejestracji Uczestnika, w terminie 2 dni roboczych od daty zakończenia licytacji. 

4. Uczestnik, który nie uiścił ceny sprzedaży Pojazdu w terminie i wskutek czego nie doszło do 

zawarcia umowy sprzedaży, nie może uczestniczyć w aukcjach organizowanych przez 

Organizatora przez okres kolejnych 3 miesięcy.  

5. Przeniesienie własności Pojazdu na rzecz Uczestnika następuje z chwilą uznania 

wskazanego na fakturze pro formie VAT rachunku bankowego Organizatora kwotą ceny 

sprzedaży Pojazdu. 

6. Pojazd zostanie wydany Uczestnikowi, który złożył ofertę, która została zaakceptowana przez 

Organizatora, w terminie 7 dni od daty wpływu na rachunek bankowy Organizatora ceny 

sprzedaży Pojazdu. 

7. Organizator potwierdzi poprzez wiadomość e-mail możliwość odbioru Pojazdu Uczestnikowi 

po odnotowaniu wpływu na rachunek bankowy Organizatora ceny sprzedaży Pojazdu. 

8. Uczestnik jest zobowiązany do odbioru Pojazdu z miejsca wyznaczonego przez 

Organizatora, który nabył od Organizatora w drodze Aukcji niezwłocznie, nie później jednak 

niż 7 dni od daty wpływu na rachunek bankowy Organizatora ceny sprzedaży Pojazdu i nie 

wcześniej niż po otrzymaniu potwierdzenia, o którym mowa w § 5 ust. 7 Regulaminu. 

9. Uczestnik, który nie zapłacił ceny sprzedaży w terminie lub nie odebrał Pojazdu w terminie 

wskazanym w § 5 ust. 8 ponosi koszty parkowania pojazdu w wysokości 50 zł (netto) za 

każdą następną rozpoczętą dobę, odpowiednio po upływie terminu zapłaty lub  po upływie 

terminie odbioru pojazdu określonego w ust. 8 powyżej. 

10. W przypadku, gdy cena sprzedaży Pojazdu nie zostanie uiszczona przez Uczestnika 

w terminie, nie dochodzi do zawarcia umowy sprzedaży Pojazdu a Organizator może 

skierować ofertę sprzedaży Pojazdu do kolejnego Uczestnika, który złożył drugą w kolejności 

najwyższą ofertę. 

§ 6 

Wymagania techniczne świadczenia usług 

W celu prawidłowego korzystania z usług oferowanych na podstawie niniejszego Regulaminu 

wymagane jest korzystanie z przeglądarki internetowej Internet Explorer 8, lub Mozzilla Firefox 

42.0, Chrome 46.0.2490 lub nowszych ich wersji oraz włączenie obsługi plików cookies. 

§ 7 

Przetwarzanie danych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest BMW Financial Services 

Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-675) przy ul. Wołoskiej 22A. Dane osobowe 

przetwarzane są zgodnie z Polityką Prywatności BMW Financial Services Polska Sp. z o.o. 

https://www.bmw.pl/pl/footer/metanavigation/data-privacy-fs.html


2. i rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.  

3. Korzystanie z portalu Aukcyjnego i dostępnych na nim narzędzi i usług, możliwe jest 

jedynie po zapoznaniu się z postanowieniami Polityki Prywatności. 

4. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych w celu rejestracji i zgłoszenia Uczestnika, 

w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji czynności związanych 

z przeprowadzeniem Aukcji Pojazdów i realizacji usług na podstawie niniejszego 

Regulaminu, obsługi skarg i reklamacji oraz o ile zgoda została udzielona, w celach 

marketingu usług i produktów własnych Organizatora podlegają zasadom określonym 

w Polityce Prywatności. 

§ 8 

Postanowienia końcowe 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Aukcji Pojazdu w każdej chwili w całości 

lub w części bez podania przyczyny, wycofania Pojazdu z Aukcji internetowej lub 

zakończenia Aukcji bez dokonania wyboru oferty, a także do zmiany warunków Aukcji. 

Z tytułu powyższego Uczestnikom nie przysługują żadne roszczenia wobec Organizatora. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do dodatkowych rokowań, co do postanowień umowy 

sprzedaży Pojazdu po zakończeniu Aukcji Pojazdu. 

3. Strony wyłączają stosowanie art. 66(1) § 1-3 Kodeksu cywilnego. 

4. Wszelkie spory wynikłe w związku z Aukcją oraz niniejszym Regulaminem będą 

rozstrzygane przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia założenia mailowego zażalenia 

przez Uczestnika. 

5. Wszelkie spory związane z umowami sprzedaży Pojazdów zawieranymi na podstawie 

niniejszego Regulaminu przez Organizatora będą rozstrzygane przez sąd właściwy 

miejscowo dla siedziby Organizatora. 

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie. 

W takim przypadku nowy Regulamin zostanie opublikowany na stronie internetowej 

https://aukcjabmwfs.pl/. Organizator powiadomi o zmianie Uczestników drogą elektroniczną 

na wskazane przez Uczestników w formularzu zgłoszeniowym adresy poczty 

elektronicznej. W przypadku, gdy Uczestnik nie zaakceptuje zmian w Regulaminie zawarta 

umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną ulega automatycznemu rozwiązaniu. 

7. Z chwilą akceptacji Regulaminu przez Uczestnika dochodzi do zawarcia na czas 

nieokreślony umowy o świadczenie usług droga elektroniczną o treści zgodnej z aktualnym 

Regulaminem. Z chwilą akceptacji zmian w Regulaminie, zmianie w odpowiednim zakresie 

ulega zawarta umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną. 

8. Poprzez wypełnienie formularza rejestracji w systemie aukcyjnym i złożenie oferty 

Uczestnik akceptuje wszystkie postanowienia niniejszego Regulaminu oraz oświadcza, że 

wszystkie podane przezeń dane są pełne i prawdziwe. 

9. Z zastrzeżeniem § 8 ust. 6 i  10 Regulaminu, rozwiązanie umowy o świadczenie usług 

drogą elektroniczną następuje w wyniku złożenia przez Uczestnika oświadczenia poprzez 

przesłanie wiadomości e-mail na adres uzywane-fs@bmw.pl l, w momencie usunięcia 

przez Organizatora z portalu internetowego Aukcji konta Uczestnika. 

10. Organizator zastrzega sobie prawo do usunięcia konta Uczestnika z portalu internetowego 

Aukcji bez podania przyczyny. Usunięcie konta Uczestnika jest równoznaczne z 

rozwiązaniem umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną. Uczestnikowi nie 

przysługuje wobec Organizatora żadne roszczenie z tytułu usunięcia konta Uczestnika i 

rozwiązania w ten sposób umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną. 
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11. Zakazane jest dostarczanie przez Użytkownika treści o charakterze bezprawnym, treści 

nieprawdziwych lub mogących wprowadzić w błąd, zawierających wirusy lub mogących w 

inny sposób wywołać zakłócenia lub uszkodzenie systemów komputerowych 

wykorzystywanych dla świadczenia usług na podstawie Regulaminu. 

12. Organizator nie ponosi wobec Uczestnika odpowiedzialności za brak dostępu do portalu 

internetowego Aukcji. Organizator ma prawo zawieszać dostęp do portalu internetowego 

Aukcji na okres konieczny do usunięcia wszelkich nieprawidłowości oraz zagrożeń dla 

systemu obsługującego Aukcję. 

13. Z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, Organizator nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody Uczestników powstałe w związku z korzystaniem z portalu 

internetowego Aukcji w związku z nieprawidłowościami w funkcjonowaniu portalu 

internetowego Aukcji, opóźnieniami w przekazie danych, wirusami komputerowymi, 

awariami lub błędami systemu obsługującego Aukcję. 


